
Reklamační formulář
 pro zboží zakoupené na e-shopu  www.pietro-eshop.cz

Datum objednání zboží: Číslo objednávky: Číslo faktury:

Údaje o kupujícím:
Jméno a příjmení: Adresa:

E-mail: Číslo bank. účtu: Telefon:

Oznamuji, že tímto reklamuji toto zboží:

  Popis závady (co nejpodrobněji)

Informace o vozidle:

Značka: Model: Rok výroby:

VIN kód:

Kód motoru: Obsah: Výkon (kW):

Montováno (označte): autoservis* svépomocí

*Název a adresa servisu montáže:

Návrh řešení reklamace: výměna dílu vrácení peněz

Dne: Podpis:

Číslo dílu Počet ksVýrobce

Pietro autodíly • Ing. Petr Staněk • Patrice Lumumby 2197/58 • 700 30 Ostrava • prodej@pietro-eshop.cz • 596 639 637

Tento formulář i reklamované zboží zasílejte na adresu:                                                                                                  

Pietro eshop sklad, Polanecká 803/72, 72100 Ostrava

Pro úspěšné vyřízení reklamace žádá prodávající kupujícícho o předložení dokladu o odborné montáži s uvedením 

technologického postupu, objednacího kódu zboží a VIN kódu vozidla, do kterého byl výrobek namontovám, případně 

výstupy z diagnostiky, a to nejlépe současně s uplatněním reklamace.


